
Relevé de décision de l'assemblée générale des grév istes 
d'ISS accueil et services 

 
 

Monsieur le directeur de l'établissement France Sud, 
 
Nous nous sommes réunis ce vendredi 5 décembre afin de nous concerter sur vos 
propositions au regard de nos revendications. 
 
Considérant, 
 
– le rôle primordial en termes d'image et de services que nous avons vis-à-vis de 
nos clients, 
– la pénibilité rencontrée dans l'exercice de nos fonctions sur site qui s'accroît 
d'années en années, 
– l'accroissement régulier de notre charge de travail, 
– la hausse constante des prix, 
– le blocage des salaires, 
– et qu'enfin de par notre dévouement et notre conscience professionnelle, nous 
sommes une grande source de profitabilité pour nos actionnaires, 
 
Nous rejetons donc unanimement vos propositions qui nous paraissent plus 
qu'insuffisantes et qui représentent même une provocation. 
 
Nous restons mobilisés pour l'obtention : 
 
– de l'augmentation de la prime qualité à hauteur de 80 euros net par mois, 
– de la prise en charge intégrale des frais de transport et du carburant, 
– de l'augmentation de la prime habillage à hauteur de 50 euros net par mois, 
– de la mise à disposition de véhicules société pour chaque agent volant utilisant la 
voiture, 
– de la mise à disposition d'uniformes (en double) et accessoires (chaussures, 
collants, chemises, maquillage...) pour tous les agents portant l'uniforme, 
– De matériel informatique en état sur tous les postes. 
 
Nous vous demandons d'entrer en contact avec la déléguée syndicale CGT de Lyon 
pour convenir d'un rendez-vous avec une délégation de salariés mandatés par 
l'assemblée des grévistes. 
 
Faute d'une réponse favorable avant mardi 9 décembre 2008 17h, nous vous 
annonçons déjà la reconduction du mouvement de grève qui a déjà été défini entre 
les grévistes présents aujourd'hui. 
 
Veuillez agréer, monsieur, l'expression de nos salutations distinguées. 
 
 

L'assemblée générale des grévistes d'ISS accueil et services de Lyon 


